Méthode MERISE

® Principes ~s.Mise en oeuvre
® Organisation 1 Technique
® Axes d'études [ " Humaine
# Cycle de Décision ___® Documentation
Cycle de Vie ® Bibliographie
# Cycle :
d'Abstraction
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“0\; Terminologie

® METHODE :
Démarche raisonnée et ordonnée basée
sur des principes; regles et étapes qui
constituent un moyen d'arriver a-'un résultat

® MODELE :
Représentation schématiqued'un
processus, d'une demarche raisonnée, d'un
objet, ...
Mais-aussi -
Concept constituant un-monde possible ...
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@ MERISE, la méthode

@ Méthode d'Etude et de Réalisation
Informatique pour les Systemes
d'Entreprise

# Créée en début des années 70, a la demande du
ministere de I'industrie, par un groupe de travail
composé de grandes administration, SSll a la
suite de la méthode RACINES

# Reconnu comme un standard par I'AFNOR dans
la trame Z67-01

# Evolue depuis la séparation du groupe de travail
en Merise+, Merise/2, OOM (Merise Objet)
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.{.} Origines de MERISE

(Extrait des liens avec méthodes antérieures)

SYSTEMIQUE
1956

JSD
1978
Jackeon (GB)

MERISE 2
1992
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nomm

Cycle d'Abstraction ‘
ou
Axe de Modélisation

Limites et objectifs

Cadres de

conception systeme

és aussi spheéres, cycles ou axes

|_CONCEPTUEL

|_ORGANISATIONNEL

Gestion de projet

LOGIQUE
PHYSIQUE e
EEDEREE o0 o & o e
eﬁ@(\o cp‘\oe\! dz@oQ \s?'e“ &(\\a\
=l N

Décisions d'organisation

Décisions techniques

Cycle de Décision
ou

Axe de direction
des projets

Planning général

>

Cycle de Vie
ou
Axe du Temps
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Niveau général

Niveau
de
détai

Application

Analyse descendante

y Systéme d'information
(Schéma directeur)
\l__ Définition des domaines du S|

Applicati

Fonctionn

\—

on
elle

Réalisation




Cycle d'Abstraction

Systéme d'Information
Organisationnel

@ Conceptuel
@ Organisationnel

Systéme d'Information
Informatisé

® Logique
® Physique

Concepts de
“0\; modelisation :
la Courbe du soleill

Systéme Actuel Systéme Futur
Améliorations
CONCEPTUEL Modifications
Etudede Définition
LOGIQUE N g
o 1
S ORGANISAT | organlslgtlon d'une n_ouv_elle
N actuele Oorg
2
@ .
E Constat de la Mise en place
5 PHYSIQUE e du nouveau
z Systeme
e
g




Organisation d’étude

£

OBJECTIFS >
METHODES >

Données raitement

(automatiques

Communi- | | [ogiciel] ou
i manuels)
-cations

R
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@ Organisation en Axes du SI

Systeme d’informations
Informations

. Actions
Ressources Systeme ~
. . ; Taches
Humaines d’informations Outils

Mémorisation

Communi-
cation

Traitements
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Données
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@ Niveaux-Axes et Modeéles

Axe des
DONNEES

Axe de
COMMUNICATION

Axe des
TRAITEMENTS

CONCEPTUEL MCD MCC MCT
o Graphe des Flux Processus
MONNES Schéma Circulation Traitement )

LS v
e EACIEL e e

Fegd

P/

SVEFUNS

%)
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Audit du Systeme Rectueils des Documents —des Regles de circulation des Regles de traitement

Dictionnaire des Dictionnaire des Dictionnaire des

don actgurs régles defgestion

x Y |
Matrice/Graphe MCC >
AV AV AV
<L \4 \4
MCD i MLC i > "ii i
y Y
MCD

MLD ’

1A
v
Dictionnaire des

Techniques
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S

¥y AXxe Communication
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Y

Terminologie

& Acteur

¢ Elément (humain)
pouvant gérer de
I'information, c.a.d. :
' recevoir - émettre
© transformer
* mémoriser
» Un acteur interne
(Al) estdans le
systéeme
* Un acteur externe
(AE) est dans I'UE et
ne peut que recevoir
ou émettre

® Flux

Elément porteur
d'informations (objet,
document, ...) transmis
entre 2 acteurs (dit
source & destination)
Un Flux d'entrée a pour
source un AE et pour
destination un Al

Un Elux de sortie va
d'un Al vers un AE

Un Elux interne est
entre 2 acteurs
internes (Al)
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ﬁ‘? Modele Conceptuel de
Communication

@ Définition des univers

et domaines _Acteur

@ Spécification des flux
entre univers ou
domaines

@ 3 niveaux d'analyse

x Contexte
= Domaine
x Action
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ﬁ\ MCC Contextuel
Systeme et domaines

Le systéme est étudié sous 3 aspects : Un domaine est

* Flux recus d'acteurs externes eun sous-systeme complet

*Flux émis vers des acteurs externes eayant une ou des fonctions définies
*Décomposition du Sl en domaines sidentifiable

SYSTEME D'INFORMATION ETUDIE
Acteur
externe

a
Domaine
Domaine Etudes
— | Achats
Acteur _ >
externe 2
) Domaine
Domaine Production
Ventes
Acteur
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@ MCC Niveau 1 par domaine

Chaque domaine du systeme est étudié en décomposant

* Les flux regus des acteurs externes au domaine

« Les grandes actions effectuées a la suite de ces flux regus

« Les flux émis par ces actions et si besoin les actions qu'ils engendrent

SYSTEME D'INFORMATION ETUDIE

A
Acteur Flux 21
externe 2 Flux F1
I>| Actions ——| Actions
1 3 -
Flux F2 Fluk F3
Flux 31 Flux F4
_—>| Actions >
Acteur 1 2 =
externe 3 Domaine Ventes
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@ MCC Niveau 2 par poste

Les Postes d'actions (correspondant en principe a des postes detravail)
sont ensuite étudiés suivant les mémes principes que I'analyse d'un
domaine. Mais les postes sont décomposés en taches et en leurs
variantes, faisant apparaitre parfois de nouveaux flux.

DOMAINEETUDIE : VENTES

|
e | A4
Acteur PRV |
axterne ~~<L_ ¥
—| Taches izt Taches |< |
Flux 33 > 2 =
) g [~ caz Flux F5
7
ot Flux 122 4
Flux §3b Y Fluxi23 v
- |- Taches [< Taches >
L1 24
= = Flux F6
Acteur / Flux 123
externe 3 Flux 32 [~V O 2




>

Dictionnaire des acteurs

# Liste des acteurs d'un systeme ou d'un domaine
» Spécifiant les postes de travail de chaque acteur
» Spécifiant le nombre de personnes occupant ces postes
» Spécifiant le réle de chaque poste

| Rale

CLIENTS 153 » Passe commande au service cial par téléphone, fax, ...

o + Recoit un accusé de réception de cette cde
o
o °
I . ) )
) + Recoit les commandes clients lors des passages chez client
& COMMERCIAL 4 goit fes . passag
8 ou dans I'entreprise
® + Conseille techniquement les clients
g COMMERCIAL Responsable 1 te B L
3 P ; « Controle les disponibilités stocks vis & vis des commandes
z commercial -
o clients
2 . Préﬁare les fiches de fabrication et d'exEédition
g
#  \/ue de principe d'un MCC
[

Un MCC répond d'abord a la question QUELS FLUX 2.

Il fait apparaitre les acteurs et les flux entre ces acteurs, sans répondre aux questions de temps

(chronologie/durée) ni aux questions de localisation physique des flux.

—ctT . _
Camesie)
5 - Réglement

o Client
S
o
N
© .
[«2]
© transpg
L
<
§ Univers 0
= extérieur Domaine Livraison-Facturation Domaine production
z
ISl
[= N

10
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#  Vue de principe d'un MOC
(Schéma de circulation)

Un MOC répond aux questions d'enchainement dans le TEMPS des FLUX. Il fait apparaitre la
chronologie de conception , modification, archivage, suppression, etc. de ces flux. Il spécifie les
actions associées a la perception d'un flux, positionne la durée de ces actions et/ou les temps
écoulés entre deux flux, etc.

Temps -
Actions et Flux I Acteur interne 1 || Acteur interne 2 Acteur interne 3 Acteur Externe 1 Acteur interne 4
+ Commande client ¢

=)

transmise au service
commercial

. Analyse situation by oevEn e
client ~nalvse compie,

A client et
« Analyse état du o
stock =
« Si stock incomplet
mise en fabrication
« Si stock suffisant
réservation des
produits disponibles
« Création fiche de
Fabrication
« Création fiche d'
Expédition

cetc..

o1

J

|

)

N
=

E )

I

o1

J
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‘ﬁ‘\ Méta-Modele du MCC

Descriptif Documents

Acteur

Support,exgmple, ... Nbre, Info, ...

11 | 1,n
1n

comporte
11

Poste de travail 1n

: in
recoit /
Occupe \J\ FLUX '
exécute_g 4

,n
11
Role POSITION

comport lié a

Interne / Externe

11
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AXe Données
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%,

~

® Entité :

L

Objet (matériel ou non) du monde
réel

on distingue entité permanente
et entité de mouvement

On Yy place les objets physiques
(produits) , les personnes
physiques ou morales (clients),
les supports d'informations
(factures)

Propriété ou
Attribut :

Constituant descripteur d'une
entité ou d'une relation. Il est
élémentaire (nom client),
concaténé (adresse client) ou
calculé (solde client)

Terminologie

® Relation :

Lien existant dans le monde réel
entre deux a N objets, traduisant
une dépendance. Elle se
représente par un verbe et se
quantifie.

ex : Une facture est établie pour
un et un seul client

Occurrence ou
Individu :

Composant d'une entité pour
lequel chaque propriété dispose
d'une valeur définie

ex : fiche du client DUPONT SA

12
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‘f‘.i Problématique des données

OBJET
® Quoi ?
@ Pourquoi ?
® Quand ?
@ Pour qui ?
@ Pour quand ?
@ Pour faire quoi ?

SECURITE
® Quelle certitude ?
® Quelle durée de
vie ?
® Quel cycle de vie ?

( Créer — Modifier — Accéder -
Supprimer — Archiver)

@ Quelle
confidentialité ?
(regle C.I1.P.)
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o

Oy Terminologie

@ |dentifiant

© Propriété d'une entité
dont I'ensemble des
valeurs utilisées ne
comporte aucun
synonyme

® Propriété qui est téte
d'un ensemble de DF
directes (arc terminaux)

» Chaque valeur possible
de l'identifiant permet
de connaitre une et une
seule occurrence de
I'entité

Peut-étre identifiant, car
source de DF et
A ensemble de valeurs

Code client ~ Sans synonymes
010001 )
010002 Nom client
010003

010004 DUPONT
DURAND
» DUPUIS

DUPONT
énom cllent<\ 4
Serge
> Sophie Ne peut étre un
=] Lydie identifiant car est
Marc but final de DF et
Serge I'ensemble des

valeurs comporte
des synonymes

13
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@ Modele Conceptuel de
Données

Code_service, ‘/Emm EntltéS = ObjetS réels

Nom_service, 1,n

Situation géo, ... Propriétés =
Descripteur,
caractéristiques d'objet

Code_emplové, ou d'action

N(?m, Preqom,

N6 le. Indice, .. Relations = Liens entre
objets

Cardinalité = Définition
du volume des liens

Réalise

wate, heure/

Code_activité,
Nom_activité, 0.n
Durée, Coldlt, ...
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@ Dictionnaire des données

# Liste ordonnées des informations utilisées par le
systeme ou le domaine étudié
= Ne comporte aucun synonyme (plusieurs désignations pour
une méme information : TVA et Taxe_Valeur_Ajoutée)
* Ne comporte aucun polyséme (une méme désignation pour

plusieurs informations différentes : adresse pour adresse de
client et adresse de fournisseur)

CLI_NUMERO
CLI_NOM
CLI_ADRES
CLI_SOLDE
PRO_CODE
PRO_NOM
PRO_PUHT

N client C6 RG 45
Nom de client C40
Adresse client Adr Domaine Adresse
Solde actuel du client R 10,2 RG 33

Code produit fini Cc8 RG 12

Libellé produit fini C50
Prix unitaire hors taxe de vente R 8,2 RG 14

~o U s wWN -

14
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@ Conception d'un MCD

® Approche Descendante

= Recherche des entités prédéfinies (objet/lieu
physique, personne morale/physique, document, ...

= Description des propriétés
=~ Mise en relation et descriptions des relations
=~ Quantification des relations

® Approche Ascendante
= Création de la Matrice des DF
~ Création (ou Traduction) du graphe des DF
«~ Traduction en MCD
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o

Oy Dépendance Fonctionnelle

Deux propriétés A et B sont dites en
Dépendance Fonctionnelle de A sur B

si et seulement si

pour toute valeur a de A correspond
une et une seule valeur b de B

on le note ou

15



‘0’ Propriétés des D.F.

Réflexivité a-df> A

.  Transitivité siA-df->B et B-df->C alors A-df->C

1. Associativité
si A-df->C et B-df->C alors A+B-df->C

Iv. DF Directe

o . . BN Do
S la DF de A sur B est dite directe s'il n'existe aucune
N T
© transitivite entre AetB
© z -
@ v. DF Elémentaire
< . 1z . < .
g la DF de A sur B est dite élémentaire si A n'est pas
% la concaténation de plusieurs propriétés
g
So FaS _
A B C. D = = = Ll
A Lodao clignt ’ = 1 1
.&Nﬂm:eﬁebi-ﬁ 1
C _Adrocco o liont / il = 1
2]
; D_N° Eactira / /' fa)
g C__Daoto r:m-f.A 1 Z al Proprieté
= sans Df
a / = n dirgcte
§ C Lihall Dradlit 1 i 1
N —_—
g o O foctirda E 0 l<
©
%) / / 1
5 V4 /
2 L 2 1o llp 4 o 1 olp
A-df->B Reflexivité ‘1 =7 ] ] =T
X
.g Taentitiants
&

16



@ Matrice de DF : Etape 2

Identifiants |_\

Al e I Relation avec CIM
- — Relation de type O-n ou 1-n
S |A - Codeclient .1 entre deux entités et portant
5 - les propriétés en DFde
<= |B- Nom client il I'identifiant concaténé
4 a
& | C- Adresse client !
e o - Relation avec CIF
- N° Eactyre i i 5
Seules les colonnes dont le total est ¥ Rl el typel ol o &L
non nul sont conservées I:ture 1l entre deux entités
On adjoint les informations créées par
8 concaténation comme source de df sur l)duit =
Q  les propriétés sans df directe L,
& (total enligne ET en colonne valant zéro) Iroduit 1 Entités
8 La source est l'identifiant
o H- Qté facturée il Les autres informations en
& df sur I'identifiant sont
8 ——~ |- & A [ desfpr_oplrliétés de_lt'jenti_tfé
x sauf si elles sont identifiant
g 111
IS
[=9
Oy Graphe des D.F.
Source de DF Arc terminal de DF
forme I'ldentifiant LSl I'ensemble de ces arcs
d'une Entité issus d'un méme identifiant
formant une ENTITE
Arc intermédiaire.de DE y
formantune CIF Code Produit
Date Facture \
4
Code Client Y
Y e Libellé Produit
o
g / +
N i / Concaténation
© o .
3 Nom Client v d'identifiants _
bl Y Oté Facturé formant une relation
= é Facturée ;
2 Adresse Client multiple avec CIM
4
x
)
&
[= N

17
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f‘.i MCD issu de la matrice DF

Chaque colonne portant une propriété souce élémentaite devient une entité
Chaque colonne portant une propriété concaténée devient une relation n,n
Chaque DF d'une source vers une autre devient une relation CIF

CLIENT CLI FACTURE FAC
o,n /\ i

Code Client 1 CIF N° Facture
Nom client, U Date facture,

Adresse client

1n

PRODUIT  PDT

DETAILLE
Code produit,
Libellé produit, 0,n I Qté facturée J
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‘f‘.i Cardinalités d'un MCD

Dans un modele Entité-Relations (E-R) utilisé pour le MCD,
certaines cardinalités sont a vérifier systématiquement

\AE\I 0-1 1-1 0-n 1-n

L'entité A
n'est-elle pas 0-1 AT
intégrée -
dans l'entité B 1-1 CIE nterg
?

0-n AT CIE CIM

1-n AT CIE CIM CIM
Légende :
AT = structure alternative Y|_es, entités A et B

CIF = Contrainte d'Intégrité Fonctionnelle

. P 8 forment une seule
CIM = Contrainte d'Intégrité Multiple

et méme entité

18



Patrick Nasarre ©96-2000

UN étudiant appartient a
une et une seule promotion

Mise en oeuvre des
cardinalités

Le verbe indique le sens privilégié de
la relation. A savoir ici, un étudiant
appartient a une promotion

Entité A =
NOM d' "OBJET"
ex : ETUDIANT

Pour définir les cardinalités,

on construit deux phrases

1° Entité A comme sujet

2° Entité B comme suijet

et I'on quantifie le lien établit
verbe et l'autre entité
nt de complément d'objet

]

Une promotion se
compose d'au moins
UN étudiant mais
habituellement de
plusieurs

Relation R =
Verbe infinitif
ex : APPARTENIR

Entité B =
NOM d' "OBJET"
ex : PROMOTION
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@

Mise en oeuvre des
cardinalités

Si=aa) TET FACTORE
Code Client 1« s N° Factiire,
Nom client,

0,n Date facture,

thressectrent

Les cardinalités sont placées sur le MCD entre I'entité SOURCE et la RELATION

TAC FROUDOTT FOT
DETANLLE
Code produif,
& A Libellé produit,
1,n Lete—tae«*eej RN | 0 proout

[DUNNES | e——

Client Facture Recoit
(CIF)
Facture Client est recue
(CIF)
Facture Produit Détaille
Produit Facture est porté
sur

Y O 5
sttty

0o,n » Un client recoit O facture (il est livré
mais pas encore facturé) mais vrai-
semblablement plusieurs

11 » Une facture est éditée pour un et

un seul client

1n * Facture détaille (comporte) au
moins un produit

0o,n e Un produit peut ne pas encore
avoir été facturé (produit nouveau)

H 1 1l £
rarsS e Stra proSTeurS T10TS
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i\ Contrainte d'Intégrité
'y Fonctionnelle ou CIF

# Une CIF de E1 sur E2 est une relation telle que le
quantificateur de E1 vers E2 vaut 1,1

= Chaque individu de E1 est en relation avec un et un seul
individu de E2.

# La connaissance d'un individu de E1 entraine
automatiguement la connaissance d'un individu de E2

« |l y adépendance fonctionnelle de I'identifiant de E1
vers l'identifiant de E2

# Une CIF est une relation orientée ayant pour
source l'entité E1 et pour but I'entité E2
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@ Forme Normale 1 (FN1)

Une entité est en 1° Forme Normale si :
chacune de ses propriétés dépend fonctionnellement (DF) de I'identifiant et
n'est pas répétitive pour une occurence de celui-ci

Codeemployé,
nom, prénom,
emplois_occupé

Codeemployé,

nom, prénom,
1.n
LEMDI QIS DOS
Les emplois occupés sont 1.1 M"'ﬂs

X ou
en nombre variable pour on
;

un employé donné et ne peuvent
figurer dans I'entité employé

20
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@ Forme Normale 2 (FN2)

Une entité est en 2° Forme Normale si :

chacune de ses propriétés non identifiant dépend fonctionnellement (DF) de la
totalité de l'identifiant (si celui-ci est donc une propriété concaténée)

CATALOGUE CAT i

Code produit, code
fournisseur,
nom_produit,
nom_fournisseur
prix _achat, etc.

L'identifiant est composé du
code produit ET du code fournisseur.
Le nom produit dépend du code produit
Le nom fournisseur du code fournisseur

CATALOGUE CAT

Code produit,
nom_produit,

rix_achat. etc.

<oul |

FOURNISSEUR FRN

Code fournisseur,
nom_fournisseur

Patrick Nasarre ©96-2000

@ Forme Normale 3 (FN3)

Une entité est en 3° Forme Normale si :

elle est en 2° Forme Normale et s'il n'y a aucune dépendance fonctionnelle (DF)

entre ses attributs non clés.

Code employé
nom, prénom,
n°insee_ville, ville

Une ville (nom) et son code postal
dépendent directement du n° INSEE
de ville qui est unique pour chaque

commune

Code employé
nom, prénom,

N° Insee ville

21
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£

Forme Normale de
Boyce-Codd

Une entité est en Forme Normale de Boyce -Codd (BCFN) si :
elle est en 3° FN et si elle ne contient aucune autre DF que celle pour laquelle la
totalité de I'identifiant déterminé une propriété non identifiant

LIVRAISONS LIV

LIVRAISONS LIV

N° Livraison. ville,

Objet, date, heure,
code_postal, n°ins

Laville qui est une partie de
I'identifiant est déterminée
par le n® INSEE de ville qui

est une propriété non identifiante

N° Livraison
objet, date,
nb_colis @

1,n

COMMUNES COM

faite a
0,n |N°Insee ville
ville, code postal
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